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MANUALE PER L’ISCRIZIONE AL PORTALE GSE PER LE PRATICHE FOTOVOLTAICHE

USERID:

PASSWORD:
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Accedi al sito

www.gse.it

CHI SIAMO SOSTENIBILITA SERVIZI DATI E SCENARI MEDIA
HOME

SUPPORTO

ASSISTENZA
MANUALI MODULI E PROCEDURE
NORME E AUTORIZZAZIONI

NER v
DIVENTIAMO
VERDI

Assistenza Clienti

HOME  RICHIEDI SUPPORTO

A

Conto Termico

Incentiva la produzione di energia Riqualificazione dei propri edifici e
da impianti fotovoltaici connessi miglioramento delle prestazioni
alla Rete energetiche

LAVORA CON NOI SUPPORTO

75\
Certificati Bianchi

Il principale meccanismo di
incentivazione dell'efficienza
energetica nel settore industriale

Gli argomenti pit frequenti Le FAQ pitl visualizzate
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Assistenza Clienti

HOME  RICHIEDI SUPPORTO
Come posso modificare 1 dati del Rappresentanta Legale nell'Area Clienti?

| dati del Rappresentante Legale possono essere modificati in autonomia all'interno dell'irea Clients, al percorso Anagrafica
Operatores Dati Operatore

* % ¥r 7 ¥ 2von

Come posso modificare la mia password di Area Clienti?
Puoi modificarla intervenendo nell'area "Modifica password”, disponitule nel menu “Profilo Utente” del portale, accedendo
alla pagina: https.fareachent.gse.it

Clicca su una delle ultime domande (qualsiasi)

VAl AL SITO GS

Assistenza Clienti

HOME  RICHIEDI SUPPORTO

o | AR KK

Il 23% degli utenti ha trovato utile questo
articolo.

Se non sei riuscito a trovare le informazioni che cerc

Assistenza Clienti

HOME  RICHIEDI SUPPORTO

A=

0 & T Q A

Conto Energia Conto Termico Certificati Bianchi Scambio sul FER Elettriche
Posto

Accesso Area
Clienti
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i Q GSE Assistenza Clienti

HOME RICHIEDI SUPPORTOD

sier02 - Scegli un Argomento

( Informazioni Preliminari )

Segnalazione Informatica

Assistenza Clienti

HOME RICHIEDI SUPPORTD

CONFERMA

Digitare la parola: “credenziali”

VAl AL SITO GSE.

\ GSE Assistenza Clienti @ o

HOME RICHIEDI SUPPORTD

sieeos Controlla queste FAQ

Se non trovi le informazioni che cercavi, puoi aprire ora una Segnalazione

NON SONO REGISTRATO SONO REGISTRATO/VOGLIO REGISTRARMI
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VAI AL SITO GSEIT

Assistenza Clienti @ Accent

HOME  RICHIEDI SUPPORTOD

@ Aggiungi allegati (rtf, pdf, doc, docx, jpg, bmp, gif)

Compilare il modulo e allegare il modulo rosso, cosi compilato:

v Non & necessario compilare la sezione “DELEGA”

v’ Barrare la sezione rettifica della mail utilizzata ed inserire la propria mail

v’ Barrare la sezione rigenerazione codice identificativo (non serve inserire il
numero di impianti)

Entro una settimana vi arrivera una mail con dei codici PIN da conservare

Con quella mail potete proseguire la registrazione come indicato sotto
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MANUALE PER L’ISCRIZIONE AL PORTALE GSE PER LE PRATICHE FOTOVOLTAICHE

& © @ hitps//orenchenti gseitiwebcenter/portal/pun/pa . £ Popup bloccato 7\0 H
I MIEI SERVIZI

o Per I'accesso ai servizi dell'area clienti GSE si ricorda che occorre disabilitare sul browser il blocco
popup

Cliccando le varie pagine, prestare attenzione al blocco dei POPUP

Accedere al sito: www.gse.it

BENVENUTO NEL
PORTALE GSE

Cliccare su “REGISTRATI”
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11 Soggetts Responsabile/ Operatore Dettrico &

Leggere le informative e cliccare su “PROSEGUI”

SELEZIONA IL TIPO SOGGETTO A CUI CORRISPONDE L'OPERATORE

4] = m

Persone Gluridiche

Persone Fisiche

Cliccare sull’icona corretta e cliccare su “PROSEGU!”

[ =} { B\
) .
(&) @ ™)
a SELEZIONA IL TIPO SOGGETTO A CUI CORRISPONDE
L'OPERATORE
imprenditare indhiduale, impresa agricola, libera professionista & Lvaratore autonoma
@ Persone Indivedual
DITRO ANNULLA m

Cliccare sull’icona corretta (se persona fisica o impresa) e cliccare su “PROSEGUI”
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GSE - ACCESSO AREA CLIENTI-REGISTRAZIONE

(2) ()
&/ )

INSERIRE | SEGUENTI DATI DELL'OPERATORE

Inserire il codice fiscale e cliccare su “PROSEGUI”

Per finalizzare I'operazione & necessario essere in possesso del codice PIN che & stato fornito
preliminarmente dall'Operatore . Se non si & in possesso del PIN cliccare sul seguente LINK per
scaricare il module di richiesta. Dopa la compilazione inviarlo a supporto.areaclienti@gse.it

Pin*

Partsta A

Codien Fiseale

INOTRO ANNULLA

A questo punto sara richiesto un codice PIN;
CHE AVETE RICEVUTO VIA MAIL A SEGUITO DELLA PRECEDENTE RICHIESTA

INSERENDO IL PRIMO CODICE PIN RICEVUTO NELLA MAIL

Gestore Servizi Energetici S.p.A.

00197 Roma - Viale Maresciallo Pilsudski, 92

di seguito | pin richiesti:

- -
o 1
o el Q.

GSE non @ responsabile di una errata gestione dei PIN ricevuti.

Saluti

Ha ricevuto questa mail perché si & registrato al portale applicativo del Gestore dei Servizi Energetici 5.p.A. (GSE 5.p.A.). La preghiamo di non rispondere a questa mail, in quanto proveniente da un
sistema o di invio non abilitato alla risposta.

Compilare tutti i dati richiesti
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g INSERIRE | DATI DELLA PERSONA CHE STA RICHIEDENDO
L'/ACCESSO AL PORTALE

DATI ANAGRAFICI

Nome *

Societi

LOCALITA DI RESIDENZA

Nazione *

A fine iscrizione comparira la seguente schermata, con un codice differente per ogni cliente

(8 S O

-~

LA REGISTRAZIONE E STATA EFFETTUATA CORRETTAMENTE

A brove rceverd all'indirizzo comunicatoct una email con le istruzion] da eseguire per La conferma registrazione

Conservi questo codice di sicurezza che be servird in seguito per completare la procedure

y 2
[

Vi arrivera una mail da noreply@gse.it con un link da cliccare e confermare

Inserire una password e memorizzarla con la USERID comunicata da GSE tramite portale

GSE-AREA
CLIENTI-
REGISTRAZIONE

LA SUA UTENZA E STATA CREATA
CON SUCCESSO

ESSERE CONSERVATD ED UTILIZZATO PER
¥ AL PORTALE CON LA
PASSWORD APPENA INSERITA

USERID
A questo punto avrete creato una USERID e PASSWORD personale per accedere al portale.

ATTIVARE LE CONVENZIONI

RIACCEDERE AL PORTALE TRAMITE LE PROPRIE USERID E PASSWORD
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AREA CLIENT!
GSE

BENVENUTO

Nell'area clienti GSE potrai modificare i tuoi dati anagrafici, sottoscrivere nuovi servizi e accedere a quelli gia attivati

COSA POSSO FARE
T .
o HH .24
GESTISCI RICHIEDI DOCUMENTAZIONE ANTIMAFIA
OPERATORE NUOVI SERVIZI
[ x| [ o ] [ x|

Cliccare su “richiedi nuovi servizi” /

Selezionare I'icona SSP Scambio sul posto

e Cliccare nuovamente su “richiedi nuovi servizi”

e (Cliccare su SSP SCAMBIO SUL POSTO
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Comparira la seguente maschera:

Home Dati anagrafici » Gestione convenzioni Corrispettivi b Fatture e Pagamenti » Comunicazioni b

- , . o
'3101'034’2011 - LIQUIDAZIONE DELLE ECCEDENZE
= SCAMBIO SUL POSTO

GS

Gestore
Servizi
Ereegotc

Selezionare una voce di menu per accedere alla funzionalita'

Nel riquadro a sinistra vengono indicate eventuali note informative o comunicazioni generali da GSE a tutti
gli utenti

Tutte le maschere descritte nel seguito del presente manuale hanno una struttura standard.

Versione 2.3
\\ GSE Scambio sul posto

Home Dati anagrafic Gestione convenzioni b Corrzpetti b atture e Pagamentip

La parte centrale sara occupata dalla maschera vera e propria corrispondente alla funzionalita selezionata.

In basso saranno presenti i collegamenti al manuale utente, alla pagina delle Domande Frequenti (FAQ), alla
pagina dei contatti, al supporto e i dati del GSE.

Cestove Senvin Bt S.0.2. Partta VA 0575433 1001

Versione 2.3
\ GSE Scambio sul posto

Home Dati anagrafic Gestione convenzioni b Corrzpettv b atture e Pagamenti p

Ciccare sulla finestra “Gestione convenzioni” e in seguito la sottofinestra “Convenzioni esistenti”
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Funzione “Convenzioni esistenti”

Filtri ricerca:

lodice convendone : Stato convenzdone : TUTT!

Codice POD :

Pogr
'm Ricerca Annulla

Risultati della ricerca

Lodice Codice POD

Stato Data Data Dettaglio Variazione  Variazione Dati Variazione impresa Liquidazione Ripartizione

Home > Gestione convenzioni » Convenzioni esistenti

Comunicazioni Elimina

convenzione T e convenzione  creazione  decorrenza convenzione titolarita Bancari di vendita Eccedenze Energia

TTTTSTEITET TTRETTTUUTTTUD ACCETTATA 10/05/2011 . “ € ’
g - -

-

Dettaglio corrispettivo

L] ¢ 0

-

Selezionando la finestra indicata, si entrera nella sezione relativa a tuttii dati inseriti in fase di

registrazione, allegati tecnici ecc....

Variazione Titolarita

Questa funzionalita permette di richiedere la variazione della titolarita della convenzione, & disponibile solo

per convenzioni attive

Variazione Dati Bancari

Questa funzionalita permette di richiedere la variazione dei dati bancari solo per le convenzioni in stato

“Accettata” e/o “Inviata”

Variazione Impresa di Vendita

Questa funzionalita permette di richiedere la variazione dell'impresa di vendita solo per le convenzioni in

stato “Accettata” e/o “Inviata

Fatture e pagamenti

Questa funzionalita permette di visualizzare lo stato delle fatture e dei pagamenti relativi alle convenzioni

di propria competenza.
Tramite la parte superiore della maschera e possibile impostare i filtri di ricerca.

Dettaglio Corrispettivo

Questa pagina permette di visualizzare il dettaglio del corrispettivo selezionato nella griglia.

Premendo il tasto & possibile scaricare un file .CSV con i dettagli del calcolo.

Comunicazioni
In questa sezione vengono indicate eventuali comunicazioni private tra utente e GSE
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Liquidazione eccedenze

Questa funzionalita permette di richiedere la liquidazione delle eccedenze per quanto riguarda I'energia
prodotta, immessa in rete e non consumata.

Il GSE provvedera alla comunicazione degli importi Scambio sul Posto corrisposti a titolo di eccedenza ai
sensi dell'art.27, comma 45, L.99 del 23/7/2009 - delib. ARG/elt 186/009.

Le comunicazioni potranno essere visionate e stampate in formato cartaceo accedendo al menu
"COMUNICAZIONI".

Home > Gestione ¢
Filtri ricerca:

Codice convenzone : Stato convenzone : TUTTI v
Codice POD:

Risultati della ricerca

Codice _ Stato Data Data Dettaglio Variazione  Variazione Dati Variazione impresa  Liquidazione Ripart
S Codice POD = e = : : THE : h _
convenzione e —— convenzione  creazione decorrenza  convenzione titolarita Bancari di vendita Eccedenze Ene
S5P00214705 ITO01E31472510 ACCETTATA 02/07/2011 10/05/2011
05 ITOO 725 02/07/ 5/20 & e g ‘! \!’
Liquidazione eccedenze
Trattamento Eccedenze per convenzione n° SSP00421126 9/1
Anno i desidera che le eventuali eccedenze siano liquidate! Modifica
013 Sl M

Per fanno di rfermento, sara possbie modificare & sceka effettuata entro | gomo 31/01 defanno successw

N.B: In questo manuale vengono descritte le principali operazioni da eseguire quando si accede al portale.
Tutte le altre caselle non citate in questo manuale, sono disponibili nella sezione “manuale utente”.

Riferimenti in caso di problemi — guasti ecc.

Per qualsiasi problema in merito, e' disponibile il Contact Center del GSE ai numeri 800.19.99.89 (numero
verde); 06.80.11.43.00 oppure 06.80.11.44.00 (da mobile secondo il proprio piano tariffario) e all'indirizzo
di posta assistenzaportaleapplicativi@gse.it




